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CONTRATO N° 014/2015 que erire si fazem 0 MUNICIPIO e a empresa
TRIVALE ADMINISTRAGAC LTDA, para fomecimento de cartdo
alimentacio e gestao de convénios aos servidores atives da Prefeitura.

Processo n® 20.624-214
Pregio Eletrénico n® 266/14

Pelo presente instrumento de contrato, de um fado o MUNICIPIO, Estago
de 32¢ Pauio, doravante designado apenas MUNICIPIO, insciito no CNPJ sob n® 45.780.103/0001-50, neste ato
represertado pela Sra. MARY FORNAR! MARINHO, Secretia Municipal de Gestac de Pessoas, conforme Lei
Municipai n® 5641, de 08 de julho de 2001, e, de ouiro, @ empresa TRIVALE ADMINISTRAGAO LTDA, estabelecida
em Uberandia - MG, na Rua Machado de Assis n° 804, Cenfro. inscrita no CNPJ sob n® §0.604.122/0001-87,
doravante denominada apenas GONTRATADA, pelo seu representarte legal, $r. FERNANDO JOSE MORAIS
FISCHER, brasileiro, casado. Diretor de Mercadc Plblico, portador do RG n° 20.215.973-5 SSP-SP ¢ inscrito no
GPF/MF sob o n® 104.916.618-35, tem justo & contratado o seguinte:

1. BO OBJETO:

1.4. A CONTRATADA vencedora do Preg&o Eletrdnico n® 266/14. obriga-
se a fornecer Cardo-AlimentacSo ¢ Gestao de Convénios, em forma de cartdo magnetico (cartGes distintos —

alimentacdo e convénio} conforme especificacdes no Anexo | do Edital que integra este Confrato, nas seguintes
guantidades e valores:

&) Quaniidade: aproximadamente, 8.000 cartdes & recargas/mas;

b) total estimado de: 96.000 recargas por ano:

€} valar de crédifo mensal por unidade’ R$ 420,00 {quatrocentos e vinte reais)
d) taxa de administrago em percentual; desconto de -1 S0%

1.2. As quantidades poderdo sofrer variagio de servidores beneficiados,
para mais ou para menos, cenforme relacéio a ser fornecida pela Secretaria Municipal de Gestio de Pessocas.

2. DO PRAZO:;

2.1. Us servicos serfio executados por um periodo de 12 {doze} meses,
contados da expedicdo e recebimento da Ordem de Servico, podendo ser profrogado a critério do MUNICIPIO, até o
limite legal parmitide.

3. DAS CONDIGOES DE EXECUGAQ E RECEBIMENTO:
3.1. Caberd & Secrctaria Municipal de Gest3o de Pesscas a efetiva
fiscalizacao da prestacio dos servicos. em conformidade com o Anexo ) constante na presente insirurnento.
4. DAS CONDICOES DE MEDIGAD, FATURAMENTO £
PAGAMENTQ:
4.1. Para efeite do cartdo alimentacao:

4.1.1. A CONTRATADA devers emitir uma Nota Fiscal Fatura de Servigos -
Eletrdnica, juntamente com ¢ demonsirativo detalhando os créditos por usuaric formecidos noe periodo.

4.1.2. Quando houver o de quaiquer natureza na emissao da nota fiscal,
o documento serd devolvido imediatamente para substituicdo ou emissao de “carta de correcao”. Esse intervalo de
tempo nao sera considerado para efeit de praze de pagamento.

4.1.3. O pagamenio da nota fiscal do cango slimentacio pelo MUNICIPIO
estara condicionads 4 inexisténcia de pendéncia de depdsito em caugao por parte da CONTRATADA.




Frafeitra de Jundiai  Secretaria de

Ohiackgte s ciiande & Todhar ek e o Administracao e Gesido

4.1.4. Os pagamentos das notas fiscaisfiaturas serio efetuac_tos no prazo de
10 {dez) dias. sempre contades a parlir da data da disponibilizagolinsercio dos créditos para 0s USUARos.

4.1.5. O crédito do Vale Alimentacao sera efgiuado no penditimo dia 08 do
més.

4.2 Para efeito do Cartdo Convénio;

4.21. O3 valores descontados em folha de pagamenic dos servidores
municipais serdio repassados 4 CONTRATADA pela Secretaria Municipal de Financas, preferenciaimente através de
deptsito em conta ou holeto bancario.

4.2.2. Se o pagamento for efefuado através de boleto bancario, quando
houver emo de qualquer natureza na emissdo do mesmo, o documento serd devolvide imediatamente para
substituiggo. Esse intervalo de tempa ndo sera considerado para efeito de prazo de pagamento.

4.2.3. Em casos de necessidade para ajuste do valor de repasse, também
podera ser solicitada a emissao de um novo boleto.

4.2.4. O pagamento ou repasse & CONTRATADA peio MUNICIPIO estars
condicionado & inexisténcia de pendéncia de depésito em caugho por parie da CONTRATADA.

4.2.5. Os pagamentos ou repasses serdo efetuados no inicic do meés
posterior @ competéncia de apuragdio e desconto em folha de pagamento, com data a ser definida pela Secrefaria
Municipal de Finangas.

5. DO VALGR DO CONTRATO:

51. O vaor estimativo mensal da presente contrataclic é de R$
3.360.000,00 {trés milhdes, trezentos e sessenta mi reais), referente ac Cartdo Alimentacio incivingo a taxa de
setvigos de administracao de -1,90% {um infeiro e nove décimos por cento de descontin) e o valor estimativo mensal
de R$ 70.000,00 {setenta mil reais} referente ac Cartiio Gonvénio, fotalizando o valor de R$ 41.1606.000,00 (quarents &
um milhées, centd e sesserta mil reais).

5.2, Na hipétese de emissdo de 2° via o valor por cartdo sera ge RS 5.00
{cinco reais).

6. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA
CONTRATADA:

&1. Alem das obrigagbes constantes em clausula proptias deste
instrumento de Contrato, do editat e seus anexos, cabe as obrigagbes constantes dos incisos sequintes:

a} responsabilizar-se integraimente pelos servigos contratados, nos termos da legisiacso vigente, executando-
0s de acorde ¢om a melhor técnica aplicével a trabalhos dessa natureza, com zelo, diligéncia e economia;

b} responsabilizas-se peia confeccho. entrega e recarga dos cartes, na forma e nos prazos avengados;

¢} efetuar @ entrega de carides adicionals, com vistas a atender possiveis demandas adicionais quando Ihe for
solicitado, no prazo maximo de 5 {tinco) dias uteis. a contar da Autorizacdo de Fornecimento.

d) manter sistema de controle de seguranca na confeccao e enfrega dos carides e se responsabilizar pot
eventuais extravies, perda, roubos, furtos, perecimente, destruigo entre outros, de forma a garantir a efetiva
enirega, no prazo fixados;

@} sujsitar-se a fiscalizagio da Secretara Municipal de Gestio de Pessoas, fomecendo fodss os dados
soficitades, Inclusive quanto & qualidade dos setvigos exectiados pelos estabelecimentos credenciados:

f}  reembolsar, paniuaimente, aocs sstabelecimentos credenciados o valor utilizado dos cartdes, durante o prazn
de vigéneia deste Contrato, sendo que ¢ MUNICIPIO nac responderd, em nenhuma hipotese, por este
reembolso, que ¢ de (nica e imeira responsabilidade da CONTRATADA:

@} manter nos estabelecimentos credenciados a identificacio de sua adesdo ao sistema em local de facit
identificacao;

h}  arcar com todas as despesas referente ao transporte, frete e valor ao sequro relativo a entrega dos cantdes;
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implementar, apos a emissdo da Autorizagdo de Formecimento. o senvigos contratados em conformidade
com este Contrato & demals documenrtos. informando, em tempo habil, qualgues motivo impeditivo;

rmanter relacio das nirmeros dos cartBes emitidas & Secretaria Municipal de Gesigo de Pessoas. bem como
a relagcdo mensal dagueles que j& tiverem sido recarregados;

responder por todos os impostos, faxas. emelumentos, ssguros e contribuicles fiscais que incidam ou
venham a incidir, direta ou indiretamente sobre todas as atividades decorrentss deste Contrato;

ressarcir o MUNICIPIO por Qualguer dano provocado por seus empregados em razdo da exgcugao do
presente Confrato, independentemente de dolo ou culpa;

fornecer todos os dados, por escrito, necessarios & solicitaggo dos pedides dos cartdes, bem comao indicar
profissional especifico para gerenciar e supervisionar a execuedo do presente Contrato, credenciande-o junto
a0 MUNICIPIO, no prazc de 48(quarenta e oito) horas, apbs & assinatura do mesmo:

comparscer, sempre que convocada, ac jocal, data e horaria previsto designado, por meio da pessoa
credenciada, para exames e esclarecimentos de guaisquer problemas reladionados com os Senvigos
contratados;

néo ulilizar quaisquer informacdes as quais tenha acesss, em virtude deste Contrato, em beneficio prépric oy
em frabalkos de quaisquer naturezas. nem divulga-las sem autorizagdo pot escriio do MUNIGIPIO;

assumir total @ exclusiva responsabilidade por qualguer dnus ou encargos rélacionades a seus empregados,
na prestacdc dos servigos objeto do contrato, sejam elas decorrentes da legistacdo trabalhista, social
previdenciaria efou ambiental, incluidas as indenizagles por acidentes, moléstias ou cutras de natureza
profissional €/fou ocupacional;

nao subconiratar os servigos objeto deste conirato;

admitir e dirigir, sob sua inteira & exclusiva responsabilidade trabalnista, previdencidriz, inclusive por acidente
de trabalho ¢ fiscal.tode o pessoal de que necessitar parz a execuAc dos servigos objete deste Contrato e
responsabilizar-se pelos danos a terceiros;

executar os trabathos de forma a garantir o5 resultados, cabendohe otimizar a gestdo de seus recursas,
Guer humanos, guer materiais. com vistas a gualidade ¢os servigos & satisfag@o do MUNICIPIO;
responsabilizar-se integralmente peios servigos contratados, cumprindo a$ disposigdes legais que reguiam
sua prestagao;

6.2. A CONTRATADA obriga-se, ainda, a reemboisar o MUNICIPIO todas
as despesas decorrenie de:

eventual condenacdc por reconhecimento judicial de vinculo empregaticic de empregados com o©
MUNICIPIO;

reconhecimento admimistrativo ou eventual condenaco judicial de solidariedade do MUNICIPIO pafa com a

CONTRATADA, decommente do cumprimentc das obrigagbes trabalhistas e previdencianias da
CONTRATADA,

7. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO MUNICIPIO:

7.1. Sem prejuize do integral cumprimenio de todas as obrigactes

decorrentes das disposighes deste CONTRATO, azbers aoc MUNICIPIO:

a)

b

i)
)

indicar, por escrity, a guantidade de cartbes & serem confeccionados e 0§ dados funcionais a serem
impressos em cada um; _

efetuar os pedidos mensals de entrega de novos cartdes e de recarga dos cartdes ja existentes, chservando
¢ prazo avengado;

efetuar ¢ pagamento das faturas de acordo com o estsbelecido neste Contrato;

recepcionar e confetir as carldes, fazendo as observacdes necessarias;

verificar se 05 créditos foram efefuados aos servidores no prazo estipulado, _ ‘

indicar formaimente os gestares para acompanhamento e fiscalizacio da execugho dos servigos objeto deste
Contrato; _
fiscalizar e supervisionar fodas as atividades previstas para a prestacdo dos servigos, realizanto avaliagbes
periddicas; o ) o ) )
comunicar, por-escrito, @ CONTRATADA. qualquer falte ou deficidnicia dos servigos, exiginde a imedia
COMEgan; _ H
comunicar a CONTRATADA 3 deteccio de perdas. roubos, furtos ou extravios de carioes; ‘
somunicar guaisquer divergéncias na impressao dos cartdes objeto deste Contrato.
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8. DA FISCALIZAGAD:

8.1, A fiscalizagio da sxecucdo dos servigos serd feita pela Secretaria
Municipal de Gestdo de Passcas, a qual poderd, junto ao responsdvel técnico da CONTRATADA, soliciiar a corre¢io
de eventuais fathas ou iregulanidades gue forem verificadas, as quals se néo forem sanadas no prazo de 24 horas,
sera objeto de comunicagdo oficial & CONTRATADA para os fins de aplicagfo das penalidades previsias neste
Contrato € na Lei federal n° B66E/93.

8.2. A fiscalizacao dos servicos pela Secrefaria Municipai de Gesté_o de
Pessoas nao exime, nem diminui a completa responsabilidade da CONTRATADA por qualguer inobservancia ou
omMissd0 As clausulas contratuais ou & condugdo dos trabaihas.

9. DOS RECURSOS:

9.1. As despesas cormerao por conta das verbas.
18.01.04.122.0180.2565 3380
18.01.10.301.0160.2968.3300.
18.01.12.361.0160.2669.3300.
18.01.12.365.0160.2570.3380.

16. DO REAJUSTAMENTO:

10.1. Case haja prorrogagso do contrato, conforme previsto na clausula 2.1,
0s precos poderdo ser reajustados, tendo come base o mite maximo o indice INPCABGE.

10.2. Para a efeliva aplicacdo do reajuste, a CONTRATADA devera
apresentar sua sclicitagio por escrito, junto & SMF/Assessorfa Financeira, contendo os demonsirativos e seus
comprovanies para anélise e negnciagio pelo MUNIGIPIO.

10.3. No havera reajuste durante o primeiro ane de vigéncia do contrato.

11. DA CAUGAO:

11.1. A cauco definitiva servira para garantie da execucio do objeto deste
contrato e do pagamente das muitas e encarges legais, sendo correspondente a 5% do valor global da confratacas.

11.2. No prazo de 5 {cinco) dias (feis, apOs a assinatura do contrato, a
CONTRATADA devera efetuar o depésito da caugdio definitiva. Se a CONTRATADA nao sfetuar o depésita da
caugBo No prazo previsto, ¢ MUNICIPIO reserva-se o direto de reter a importancia a ser caucionada dos créditos
porventura existentes de parie da CONTRATADA, ou ainda, promover a rescis3o unilateral do ajuste.

11.3. A cauglo definitive devera ser efetuada em Moeda Corrente do Pals,
em titulos da Divida Publica Federal ou do Estado de Sao Paulo, pelo seu valor neminal, fianga bancéria, emitida por
estabelecimento de crédito em funcionamento no Pais e aceito peic MUNICIPIO ou seguro-garantia, através de
depssite na Tesouraria da Municipalidade.

_ 114. As despesas da prestacho da caucBo correrio por conta da
CONTRATADA.

11.5. A cauwgBo deverd contar com vigéncia equivalente =0 prazo de
contratagdo.

11.6.1. Caso scorra o vencimento da carta de fianga ou segurc-garantia,
depositados & titulo de caugBo antes da conciusio do contrato, @ CONTRATADA devera providenciar & sua
renovacao em tempo habil, atualizando monetariaments seu valor.

11.8. A caugdo definitiva somente seré restituida no prazo de 90 dias apds
o encerramente de contrato € 6250 nag haja pendéncias por parte da CONTRATADA, inclusive no que se refere a
reclamaces frabalhistas. :
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12. DA RESCISAQ:

_ 12.1. Este contrato sera rescindido pelo MUNICIPIO. no todo oy em parte,
de plenc direito, em qualquer tempo, isenta de qualquer drus ou responsabilidade, independentemente de agho,
notificacéo ou inferpelagdo fudicial, quando & CONTRATADA.

a) falir, tiver sua firma dissolvida ou deixar de existir;

b} proceder alterac@o socia! cu modificacio da finalidade ou ga estrutura da empresa que prejugique a execugso do
contrate;

¢) transferir, no todo ou em parte, este contrato, sem prévia e expressa autorizacio do MUNICIPIO:;

d) paralisar os trabathos durante um periodo de § (cinco) dias Oteis & conseautivos, sem justa causa ou motivo de
forga maior;

€) ndo der ao servico andamento capaz de atender o prazo aestipulade;

f) inobservar a boa técnica na execucdo dos sevigos;

g) descumpfir determinagGes da Fiscalizagao do MUNICIPIO:

h} for negligente, imprudents ou agir com impericia quande do cumprimenta das obrigacdes contratuais,

i) incbsarvar as obrigagdes assumidas no presenie ajuste, bem como as determinagdes regulares do drgéo designado
para acompanhar e fiscalizar sua execucio.

12.2. Constitui. ainda, motivo para rescisao deste contrato, nos moldes
estabelecidos pela clausula 12,1, a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da sua execugdo.

123 Se a culpa da rescisdo for imputada  exclusivamente 2
CONTRATADA, ficers esta em cariter de pena, impedida de participar de licitagBes futuras, ohfigando-se ao
ressarcimento dos prejuizos a que der causa, nos termos da legisiacdo vigente.

13. DAS PENALIDADES:

13.1. Na hipdtese de inexecugdo parcial ou folal, por parie da
CONTRATADA, das obfigaches decorrentes deste Cantrato, ou de infringéncia dos preceitas legais pertinentes, serdo
aphicadas, segundo a gravidade da faita, apos reguiar processo administrative, as seguintes penaiidades:

a) Multa per atraso: 1% {um por cento) por dia de atraso na exacucao dofs) servico(s), calculada sobre o valor
do empenho/contrato, até o limite de 10 {dez) dias corridos, apds 0 que, cumulativamente, aplicar-se-a a
multa prevista no subitem "b” desta clausula, podende haver rescisao do coniratofempenho;

b) Multa por inexecugdo parcial ou total: 20% (vinte por cento) sobre o valky totat do contrate/empenbo podendo
haver resclsao do contratofempenho;

<) Mutlta de até 10% {dez por cento) sobre o valor do empenhio/conirato Caso ocorra execucdo do(s) servigol(s)
eom padrao/qualidade infefior a¢ constante da proposta;

d) Multa de até 5% {cinco por cento) sobre o valor total do confratofempenho por descumptimento de qualsguer
das obrigagdes decoiTentes de ajuste, que ndo estejam previstas nos subitens acima;

]
e} impedimenic de ficitar e contratar com o MUNICIPIO & cancelamento de seu Registro Cadastral no Cadastrcﬁ/

de Fornecedores do Municipio, pelo pericdo ge até 2 (dois) anos.

13.2. O montante da multa poderd, a critério do MUNICIPIO, ser cobrado de -

imediato ou ser compensado com valores de pagamentos devidos 4 GONTRATADA, respeitado. previamente, o
direito de defesa.

"
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13.3. As penalidades sfo independentes & a aplicacso de uma nao exclui a

de outras.

13.4, Garantido 0 contraditdrio e a ampla defesa, o prazo para pagamento
da mulia serd de 05 (cinco) dias dteis a contar da intimagdo da empresa apenada. N&o havendo pagamento peia
empresa, o vaior seré inserito come divida afiva, sujeitando-se a processo judicial de execugao.

13.8. As penalidades previstas nesta ciéusula tém cardter de sancio
administrativa, consequentemente a sua aplicacio ndc exime a CONTRATADA de Teparar os prejuizos gue seu ato
venha a acarretar ao MUNICIPIO.

13.6. O descumprimente parcial ou total por uma das pares. das
obrigacbes que Ihes cormespondam, nde serd considerado como inadimplemento contratual se tiver ocorfido par
motivo de caso fortuito ou de forga maior, devidamente justificado e comprovado, O caso fortuito, ou de forca maior,
verifica-se no fato necessdrio, cujos efeitos ndio eram possiveis evitar, ou impedir, nos fermos do paragrafo Unico do
art. 393 do Cédigo Civil.

13.7. A abstencdo por parte de MUNICIPIQ, do uso de qusisquer das
faculiades contidas neste instrumento contratual ou no Edital. n3o importa em rendncia ao seu exercicio.

13.8. As penalidades dispostas neste item serdo obrigatoriamente
registrades no Cadasiro de Fornecedores do MUNICIPIO e poderdo ser aplicadas sem prejuizo das demais
cominagles legais, em especial as estabelecidas na Lei Federal n° 8.566/93.

14. DO FORG

14.4. Para quaisquer questdes judiciais ofiundas da execucdo do preserite
contrafo, fica eleito o foro desta Comarca de Jundiai, Estado de S50 Paulo, com exclusdo de quaiquer oulre, por mais
priviiegiado que seja.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Ficam as parles contratadas sujeitas as normas da Lei Federal n°
BHE6/33, bem como as clausulas deste contralo,

_ ‘ 15.2. Aplicam-se & execucdo deste Contraio, bem como aos casos
omissos, a Lel Federal n® 8686/02.e os preceitos de direito pablico ¢, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as dispesicGes de direito privado.

) ‘ 15.3. Ficam fazendo parte deste Conirate o Edital de 04 de dezembro de
2014 — Pregao Eletronico n° 266/14, constante de fl. 468/510 e a preposta da CONTRATADA-8ara as fis. 555/559
e 564/587, do processo administrativo n® 20 624-2/14.

. _ _ E por estarem assim justos e ca,{ss_i;_;m o presenie em cinco
vias de igual teor & para um 56 efeito de direito.

de 2015,

T MARINHO)
e5180 de Pessoas

""‘Pfcw \!Rj!mﬁ‘.‘m I ] //
Nome: (L PN Do Jove %(,":L,ﬁ £ &ég,fc/;’;é-ﬂ?_ k
CPE: /E;;(/ %?f;’;; Q;‘:}’) -3&“‘ Pe 26614 (conm}c&ﬁoaﬁmaﬂaﬁ
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ANEXQ AC CONTRATO N° 014115
CARTAQ ALIMENTAGAQ E CARTAO CONVENIO

ESPECIFICAGOES
1. DO OBJETO:

1.1. Contratagéo de empresa especializada na administracio, gerenciamento e fornecimento de documentos de
leditimacao, tipo cartdc magnético (cartdes distintos - alimentagéo & convénio). munidos de senha de acesso para
cada carifio, para uso pessoal e intransferive!, de acoerdo com as especificagdes abaixo.

a) "Vale-Alimentaco” em meio elefrbnico (Cartio magnétics), com respectiva senha de utitizagao, para aquisicac de
géneros alimenticios de primeira necessidade em estabslecimentos comerciais, com Crédite Especial mensal de R$
420,00 {quatrocentos e vinte reais) cumulativos, subvencionados pela municipalidade, destinados a aproximadamente
8.000 {oito mil) servidores ativos do MUNICIPIO;

a.1) O valor fotal movimentado, anuaimente, para o Vale-Alimentagso & de aproximadamente, RS 40.320.000,00

{quarenta miihGes trezentos e vinte mil reais). A quantidade das respectivas recargas serd fornecida. mensalmente,
peta Secretaria Municipal de Gestao de Pessoas;

b} "Gestac de Convénios” para consignacao em foiha de pagamento: a CONTRATADA deve dispor do meig eletrdnico
(cartdo magnético), com frespectiva senha de uliizacko, para gerenciamento de convenios {supermercados,
restaurantes, farmacias, postos de combustiveis & oufros), com Créditos Optativos que serio estabelecidos por
percentuais de salrios determinados pelo MUNICIPIO, para consignacso em foiha de pagamento, destinados aos
setvidores afivos (estelutdrios, celetistas contratados por prazo indeterminado e comissionados), inativos ou
pansionisias gue recebam seus proventos pelo MUNICIPID, mediante requeriments dos mesmos:

£.1) O MUNICIPIO estabelecera para cada sarvidar um limite de crédito, ¢ gual ndo poders ulirapassar 40% {quarenia
por cento} de sua base salarial, conforme Decreto n® 25 383/14. A compra realizads pela rede credenciada sem a
devida cobertura de crédito sera de total responsabilidade da CONTRATADA;

b.2) Na Gestéo de Beneficios - Convénio estima-se um movimento mensal de R$ 70.000,00 (setenta mil reais) e
anuat de R§ 840.000,00 {oitocentos e quarenta mit reais), no entanto, esta estimativa ficara condicionada a adesdo
dos servidores municipsis ac canio convénio, assim como 2 disponibilidade de margem consignavel e utilizacio de

fato do mesmo. As margens consignaveis serdo fornecidas mensaimente pela Secretaria Municipal de Gestfo de
Pessoas.

1.2. A quantidade estimada das recargas dos cartdes alimentagio serd de. aproximadaments, 8.000 {oito mif
recargas par més, no total estimado de 96.000 (noventa e seis mif} recasgas por ano.

1.2.1. As quantidades para ¢ canzo alimentagdo s2o estimativas, podendo sofrer variagio para mais QU para menoes,
conforme relagdo de funcionarios.

1.3. O crédito unitéric mensal do "Vale-Alimentagdo™ € de R$ 420,00 (quatrocentios e vinte reais) por servidor.

1.4. Cada servidor ter direito 2 01 (um) Gnico cartdo afimentzcio. que terd o eguivalente a2 01 {um) crédilo por més,
sendo permitida a cumulatividade do valor creditado e nao utilizado, sendo possivel consufia e utfiizagfo do saldo total
acuimulado. :

1.5, Estéo excluidos do "Vale-Alimenia¢ao” todo e qualguer produto vendido nos estabelecimentos comerciais que nao
sejam géneros alimenticios, também proibida & venda de bebida alcedlica.

1.6. O cartdo convénio com congignacho em folha de pagamento é destinado exclusivamente aos servidores alivos /-
{estatutdrios, celetistas contratados por prazo indeterminado e comissionados) do MUNICIPIO, assim como aos)

servidores inativos e pensionistas que recebam seus praventos pela folha de pagamento do MUNICIPIO, :
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1.8.1. Cada servidor tera direito & 01 {um) gnico cartdo convénio por vinculo empregaticio, segundo o¢ critérios do
tem 1.6, acima, tende uma margem consignavel mensal, disponibllizada para cada periodo de compras, podendo
sofrer variagio de um petiodo para o outto, sende o cartde convanio um beneficio para compras com consignacio em
parcela dnica, ndo havendo possibitidade de parcelamento, de saque am dinheiro ou qualguer outra caractéristica de
empréstimo. O MUNICIPIO n&o serd responsdvel pelos valores consumidos pelos servidores municipais, procedendo
apenas com o8 descontos em folha de pagamento € o repasse 8 CONTRATADA. medianie a existéncia de saldo de
salarno.

1.7. Cada servidor deverd ter sua identificacio através de sua senha pessoal, tanto na utilizaco do cartho
giimentagdo guanto na ulilizaclo do convénio, juntamente com 2 apresentagdo de documenios pessocais durante a
execucdc de qualquer operacdo realizada na rede de estabelecimentos pela CONTRATADA, sendo de
responsabilidade da mesma & solugdo iécnica que identifique o servidor no ato da compra e coiba com agilidade e
seguranca as eventuals utiizagdes ndc autorizadas.

2. DAS CONDIGOES DE EXECUGAQ DO CONTRATO - CARTAO ALIMENTAGAQ:

2.1. A CONTRATADA devera atuar junto aos estabelacimentos credenciados, para que estes fixem seu simbolo em
local visivel, para facilitar a.identificacso dos usuafios.

2.2. A CONTRATADA deverd prestar assisténcia técnica administrativa ao MUNICIPIO, designando o nome de um

fepresentante. para que sempre que o MUNICIPIO solicitar. seja atendida no prazo méximo de 24 {(vinte e quatro)
horas.

2.3, Og cantdes-alimentagdc serfio solicitados através de Ordem de Servigos emitida pela Secretaria Municipal de
Gestao de Pessoas /SMGP — Divisao de Servigo Scciaf e Beneficios. afravés de fax efou por e-mafd, juntamente com a
relagao contendo os nomes dos servidores, através de arguive em Excel {ou outra tipo de arquivo ou meis eletrdnico
adotadc pelo MUMICIPIO), sendo que a CONTRATADA garantiré o fornecimento gratuito, ne rminimo, das primeiras

vias do cartdo afimentagho. sem cobranca de tarifa de entrega ou envio para as primeiras ou segundas vias de
carides.

24. A CONTRATADA devers entregar os cartes magnéticos nas guantidades e formas esiabelecidas pelo
MUNICIPIO, até o dia 31 de janeiro de 2015,

2.5. O MUNICIPIO poders vistoriar os estabelecimentos credenciados, a fimn de verificar as condigbes, a quatidade e g
capacidade de atendimento.

2.6. O MUNICIPIO, através da Secretaria Municipal de Gestdo de Pessaas, rejeltars, no to0do ou em parte, os cartbes
magnétices que estiverem em desacords com os critérios constantes no Edital e neste Contrate. '

2.7. Na acorréncia de fornecimento fora das condigBes estabelecidas, cbrigar-ge-a& a CONTRATADA a substitui-ic em

até 05 {cinco) dias teis do dia subsequente ao comunicado do MUNICIPIO, sob pena de aplicacdo das sancdes
previstas no £dital,

2.8. A CONTRATADA sera responsavel por jodo & qualquer risco no transporte dos cartes até a sua entrega &
recebimento total na Sectetaria Municipal de Gestiio de Pessoas.

23. A CONTRATADA sera responsgvel por manter a aceitagdo dos documentos de legitimacdo, tipo cariso
magnético, nos estabelecimentos comerciais de sua indicacso.

2.10. O valor do cart@o-alimentacio (R$ 420.00) sofrera variagaa na mesma ocasido da revisdo geral dos salarios e
vencirmentos e nos percentuais estipulados por iei.

2.11. O primeiro lote de cartdes devera ser gratuito e entreque e distribuido em tempo habd, com antecedéncia da
data do primeiro crédite, sende que seu desbloqueio poderd ser virtuaimente em lote, ou individuaimente pelo servidor

junio a central de atendimento da empresa fornecedora, conforme acordads entre a CONTRATADA e a Secretaria
Municipal de Gestao de Pessoas.

2.12. Na impiantag3c ou em hipitese de troca de cartbes. a CONTRATADA serd responsavel pela distribuigdo dos
carldes ans servidores municipais.
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2.13. A CONTRATADA devera entregar os cartSes sempre bloqueados (0s quais deverao ser ativados no momento da
fetirada peio servidor ou através de contato do servidor a servigo de atendimento so cliente da CONTRATADA) e zelar
pela seguranca dos mesmos contra possivels frauges.

2.14. No caso de fraude, a CONTRATADA deverd provigenciar ¢ ressarcimento a0{s) usudfio(s) num prazo maximo
de 07 (sefe} dias (teis.

2.15. Os pagamentos eletronicos, transagdes e fransmiss&o de dades dos canfes deverao ser efetuados através de
empresa credenciadora, sapacitada e atuante no ramo de rede de pagamentos eletrOnicos, sendo multibandeira,
garantindo uma operacionalizscio de qualidade a0s USUEHOS,

2.16. A CONTRATADA ficard impedida de reslizar iroca de cariGes no periodo de 02 {dois} anos a partir da

contratacan, caso haja prommogacdo contratual e, no caso de extrema necessidade comprovada, ficard responsavel
pela froca de todos os cartdes.

2.17. Nos casos de emisso de segunda via de cartdo, 8 CONTRATADA devers transterir automaticamente o saldo do
cartéo antigo para o novo cartdo do usuario.

2.18. A CONTRATADA deverd proceder com transferéncia de crédito entre usugrios ou estorno de crédito em caso de
necessidade. a pedido do MUNICIPIO,

2.13. O saido integral do cartao alimentaczo devera estar sempre disponive! para consulta e utilizagao do usuario. A
CONTRATADA devera disponibilizar o saldo tardo ne momento da utilizaclic do carido no estabelecimento através de
consults no terminal de caixa, impressdc no final do cupom fiscal ou outro tipo de demaonstrativo de compra
semelhanie, assim como consulta em site e por atendimento telefdnico.

2.20. O MUNICIPIO devera ter rapide acessc a toda mevimentacdo (lipo exirato) dos carlGes dos usuarios, quande
necessario.

221 A C[ONTRATADA n&o podera tomar nenhuma atiude ou promover aferacbes operacionais sem antes consultar
o MUNICIPIO.

2.22. Os cartdes enviados mensalmente (sclicitados pars os servidores admitides) para a Secretaria Municipal de
Gestdc de Pessoas - Divisio de Servigo Social e Beneficios deverdo ser encaminhados em ordem alfabética,
acompanhades de protocolo de endrega, também listado em ordem alfabética.

223. A CONTRATADA obrigar-se-& & pronunciar sobre as eventusis reciamacbes dos usudrios dos candes,
encaminhadas pela Secretaria Municipal de Gestao de Pessoas. no prazo de 03 (trés) dias (teis 2 contar da data do
recebiments, esclarecends o ocorrido e apontandoe medidas para saner os problemas apresentados.

2.24. A CONTRATADA devera providenciar as recargas mensals através de arquivo em formato Excel (ou outro tipa
de arquivo ou meio eletrdnice adotado pelo MUNICIPIO), encaminhado pela Secretaria Municipal de Gestic de
Pessoas, contendo as informagdes cadastrais dos servidores municipals necessarias para o procedimento, como
nome, matricuia funcional, ndmero de CPF, valor a $er creditado, efc.

2.25. A CONTRATADA devera importar 0 arquivo com as recargas mensais no prazo maxime do dia (il anterior
(considerando uma semana de Segunda a Sexta-feira} & data estipulada para o crédito, com tempao habil suficiente
para emitic confirmacao & Secretaria Municipal de Gestéic de Pessoas de que todos os créditos, sem excepdo, serzo
efetuados.

2.26. A CONTRATADA deverd disponibilizar uma ferramenta virtual ao MUNICIPIO e aos senvidores usudtios do
cartdc para cohsultas em geral {salde, movimentagdo, efc), assim como uma opgdo para blogqueio em caso de
necessidade. entre outras operagdes necessarias para a operacionalizagac do cantio.

2.27. A nota fiscal eletrdnica para pagamento mensal das recargas devera ser encaminhada para 0s enderec.qs
eletrdnicos (e-mails} dos integrantes da DivisAo de Servige Social e Beneficios, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis
contades da data do crédito,

2.28. O MUNICIPIC encaminharé mensalmente para a CONTRATADA, através de arquivo em Exce! {ou outro tpa qa
arguive ou meio eletrénico), a relacho dos servidores admitidos no periodo para confeccdo de noves candes, 0s quais
deverao ser entregues num prazo maximo de 10 (dez) dias a contar do pedido.

-
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2.29. Para os servidores que j& possuem um cartdo aiimentagio ativo com a CONTRATADA através do MUNICIPIO, e
retomar ao MUNICIPIO com um povo vincule empregaticio, n@io serd necessaria a ermiss3o de um novo cartéo fa
identificagho podera ser feita através do numerg de CPF do usuério).

2.30. A rede credenciada da CONTRATADA deverd estar equipada para aceiter transactes com os cartes dos
usuznios no sisterna, emitinde comprovante de transagdo e, _preferenciaimente. saldo para utitizacho futura.

3. DAS CONDIGOES DE EXECUGAD DO CONTRATO - CARTAD CONVENIO:

3.1. A CONTRATADA devera atuar junto aos estabelecimentos credenciados, para que estes fixem seu simbelo em
local visivel, para facilitar a identificacho dos usudrios.

3.2. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica administrativa a0 MUNICIPIO, designando o nome de um

representante, para que sempre que o MUNICIPIO solicitar seja atendido no praze maximo de 24 {vinte e guatro)
horas.

3.3. O cartiio convénic terd a finglidade de compras em estabelecimentos diversos, devende a CONTRATADA
cferecer, através de sua rede credenciada, estabelecimentos dos segmentos de supermercados e afing, farmacias,
restaurantes ¢ lanchonetes, postos de gasoiina & distribuidoras de botijao de gés, entre ouiros.

3.4. Os cartbes-convénic sersio solicitados através de requerimente preenchido & assinado pelo servidor {no qua
constar2o os dados pessocais e documentacBo do servidor, assim COMo sua cigngia de que € responsavel pelos
valores consumidos através da utilizagdo do cartdc), junto 4 CONTRATADA, que providenciard a confecgdo dos
cartdes, garantindo ¢ fornecimento gratuito de, no minimo, das primeiras vias dos cartes, sem cobranga de tarifa de
entrega.ou envia das primeiras ou segundas vias de carides.

3.5, Sera emtiido cartdo-convénio somente para os servidores que fizeram a opedo através do requerimento.

3.6. No requerimento deverdo constar os dados e documentos pessoais do servider municipal, assim como a ciéncia
de que o senvidor & responsavel pelos valoras consumidos através do carido convénio (conforme sugestso de modelo
de requerimento anexc). A primeira via do requerimento ficara sob a guarda do MUNICIPIO, sendo encaminhada
copia do requsrimento para a CONTRATADA providenciar a emisséo de carido.

3.7. Os carldes deverdo ser encaminhados bloqueados para o enderego dos servidores, acompanhados de senha de
utilizaglic, devendo ser o desbloqueio efetuado através de central de atendimento da CONTRATADA, sendo
necessario que ¢ servidor se identifique ao atendente através de documento pessoal.

3.8. A CONTRATADA deveré entregar os cartbes magnéticos em até 10 {dez) dias (feis do recebiments do pedido.

3,9, C MUNICIPIC podera vistoriar os estabeletimentos credenciadoes, a fim de verificar as condic8es, a qualidade e a
capacidade de atendimento.

2.10.. Serdo rejeitados, no todo ou em parte, os carldes magnéticos que estiverem em desacorde com para a
utilizacgo.

3.11. © servidor municipal podera rejeitar o carto magnético enviado pela CONTRATADA que nac esteja em
condigdes de uso, devendo entrar em contato com a Secretaria Municipal de Gestfo de Pessoas, relatando o fato.

3.12. Na ocarréneia de forneciinento fora das condicfies, obrigar-se-4 a CONTRATADA 2 substitui-lo em até 05 (cinco)
dias Lteis do dia subsequente a0 comunicade do MUNICIPIO, sob pena de aplicacdo das sanches previstas,

3.13. A CONTRATADA serd responsavel por manter @ aceitacdo dos documentos de legitimagdo, tipo cartho
magnético, nos estabelecimentos cornerciais de sua indicacgo.

3.14. O primelra iole de cartbes deverd ser entregue e distribuido em tempo habil, com antecedéncia da data do
primeiro petiodo de compras.

3.14. Na impianiacéio cu em hipdtese de froca de cartdes, 5 CONTRATADA sera responsavet pela distribuicio dos
cartlies aos servidores municipais.
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3.16. A CONTRATADA deverd entregar os cartdes sempre bloqueados {os quais deverdo ser afivados afravés de
coniato do servidor @ servigo de atendimentc ac cliente da empresa) e zelar pela seguranca dos mesmos contra
possiveis fraudes.

3.1%. No caso de fraude, 2 CONTRATADA devera providenciar o ressarcimento ao0(s) usuaro(s) num prazo maximo
de 07 {sete) dizs Gteis.

3.18. Os pagamentos eletrénicos, movimentagBes e transmissao de dados dos cartées deverso ser efetuados através
de grande empresa credenciadora, capacitada e atuante no ramo de rede de pagamentos eletronicos, sendo
multibandeira, garantindo uma aperacionalizago de qualidade aos usuarios.

3.19. A CONTRATADA devera utilizar ¢ sistema digital de consignagbes adotado pelo MUNICIPIO, respeitando suas
respectivas margens disponibilizadas alravés de pertal de consignacis ou de arquive enviade, estando sujeita

tambem & possivel cobranca de tarifa pela empresa de informdtica responsével pelo sistema digital de consignacao
sobre 0s confratos/parceias ou descantos em folha.

3.20. A data de corte para o convanio ser& no dia 10 (dez) de cada més {inclusive), reabrindo para compras a cada dia
11 {onze). com exceco dos meses em que 0 cronograma da Secretaria Municipal de Gestéo de Pessoas for
alterado/antecipado {nesta segunda hipdtese o petiodo de compras podera ficar fechado até o proximo dia 11). A
CONTRATADA devera encaminhar 4 Secretaria Municipal de Gest3o de Pessoas, sempre no dia seguinte 4 data de
corte, arquive em formato CSV ou oulro tipo de arquivo ou meio eletrdnico em formato compativel para infegracao
com a ferramenta virtual de consignago, contendo os descontos por servidor na competéncia, com nimero de

matricula e CPF de cada servidor, ou ulilizar-se de comunicago on-iine com a ferramenta virtuat de consignagio,
confarme determinado pelo MUNICIPIO.

3.21. Os vatores consumidos até o diz 10 {dez) de ur més serao descontados na folha de pagamanic do propric més,
€ 0§ valores consumidos a partir do dia 11 (onze), ficarfio para a préxima competéncia de folha de pagamento.

3.22. Tambeém na hipStese de antecipagio de data de corte, 2 CONTRATADA sera informada pelo MUNICIPIO em
tempo habil pata os devidos ajustes.

3.23. O MUNICIPIO procedera com os descontos em folha dos valores consurtidos pelos servidorgs municipais
através do convénio, ndo se responsabliizando pelos servidores que ndo possuirem saldo de salério em sua fotha de
pagamento, ou em resciso contratual, para desconto,

3.24. O servidor tornar-se-a responsavel perante & empresa prestadora de Sevigos no caso de afastamento ou

desfigamento, em que o mesmo estiver fora da folha de pagamento do MUNICIPIO, oy na hipbtese de saldo
insuficiente em folha de pagamento ou rescisso.

3.25. Nos casos previstos acima, a Secretaria Municipal de Gestiio de Pessoas informara a CONTRATADA, sendo
gue a prépria CONTRATADA ficara responsave! pela cobranga direta ao servidor através de boleto bancario {ou outro
meio de cobranca) encaminhade ao endereco do servidor.

3.26. A Secretaria Municipal de Gestao de Pessoas encaminharé mensalmente, atraves de listagem (arquivo em Excel
ou outre tipo de arquive cu meic eletronico adotado pelo MUNICIPIO) as margens que poderdo ser yfilizadas pelos
servidores optantes do cartio no periodo de ¢ompras subseguente.

3.27. A conciliagio das parcelas sera de responsabilidade da consignatéria.

3.28. A CONTRATADA devera disponibifizar umia ferramenta virdual ao MUNICIPIO e acs servidotes optantes do
cartdo para consultas em geral {iimite de compras, saldo, movimentag#o, etc), assim como uma opedo para blogueio
dos servidores desligados.

3.29. O mite de compras mensal informado pela Secretaria Municipal de Gestio de Pessoas serd sempre para
compras & vista, ficando vedado o parcelamento de valores no momento das compras.

3.30. O iimite de compras (saldo) do cartio convénio devera estar sempre disponivel para consuta e utilizago do
YSUATIO.

3.31. © MUNICIPIO devera ter rapido acesso a toda movimentagio {tipo extrato) dos cartdes dos usudrios, quando
Necessatio,

v
v
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332 A CIONTRATADA néo poderz tomar nenhuma afitude ou promaver alteragbes operacionais sem antes consultar
o MUNICIPIO,

3.33. A CONTRATADA obiigar-se-4 a pronunciar scbre as eventuzis reclamagdes dos usuarios dos carites,
encaminhadas pela Secretaria Municipal de Gestao de Pessoas, no prazo de 03 {irés) dias Uteis a contar da data do
recebimento, esclarecendo o ocortidy é apontando medidas para sanar os problemas apresentados.

3.34. A CONTRATADA deverd providenciar as recargas (novos limites) mensais altavés de arguivo (em formalo
Excel, ou outro tipo de arquivo-ou meio eletrénico adetado peio MUNICIPIO) encaminhado pela Secretaria Municipa!
de Gesto de Pessoas, Contendo as margens gue o servider pederd assumif em sua folha de pagamento,

3.35. O pagamento (repasse) a CONTRATADA serd efetuado pelo MUNICIPIO através da Secretaria Municipal de
Finangas, em dala a ser fixada por esta Secretaria, considetande ¢ montante apurado dos valores gescortados em
folha de pagamento dos Servidores na competéncia, preferenciaimente pot deposito em conta. ou através de bolketo.
Caso 0 pagamento seja feito alravés de buleto, 0 mesmo deverz ser emitido & encaminhado ao MUNICIPIO ne prazo
méximo de 02 {dois} dias dieis apts o fechamento do perlodc de compras e apuragéo dos descontos pela
CONTRATADA.

3.36. A CONTRATADA também ters o prazo de 02 {dois) dias (teis apds o fechamento do periio de compras e
apuragio dos descontos para encaminhar ac MUNICIPIO um demonstrativo de compras, em arquive PDF ou outro
tipe de aruive ou meio eletrdnico definido pela Secreteria Municipal de Gestac de Pessoas, detalhando o vaior
congumido por sefvider €, também, o valor total consumido por todos os servidores ao finai do demenstrativo,

3.37. A CONTRATADA devera manter cadasiro dos servidores que optarem pela uflizacfo do cartgo convénio,
através de requeriments assinado.

3.38, A CONTRATADA devera manter sob sua guarda, se necessano, possiveis cartdes remanescentes. de periodo
deimpiantacio, aguardando urm future requerimento por pare dos servidores,

3.39. A CONTRATADA deverd disponibilizar, no periodo de implantagdo, funcionano(s) ou tepresentante(s)
contratado(s) da empresa, para atendimento aos servidores inferessados em requisitar o cartio convénio.

3.40. A CONTRATADA devera acompanhar, através de relagéo encaminhada pela Secretaria Municipal de Gestso de

Pessoas, 0s desligamentos dos servidores municipais, possibilitando 8 CONTRATADA a intefrupgio da liberagio de
fimite de crédito dos reesmos,

3.41. O MUNICIPIO encaminhara 8 CONTRATADA 28 copias dos requerimentos feitos pelos servidores apds o
periodo de implantacéo, para providéncias relativas a confeceio de candes.

3.42. A CONTRATADA devera fornecer novo cando aos servidores municipais que trocarem de carge junto ao
MUNICIPIO, sendo este novo cartio considerado como primeira via.

3.43. A rede credenciada da CONTRATADA deverd estar equipada para aceitar transaches com os cartdes dos
usuérios no sisterna, emitindo comprovante de transagio e, preferencizimente, saldo para utilizag8o futura.

3.44. A CONTRATADA sera responsavel por todo e qualquer risco no transporte dos cartbes até a sua entrega.

3.45. A CONTRATADA Jicard impedida de realizar troca de cartfes no pericde de 02 (dois) ancs a partir da
contratacio e, no Caso de extrema necessidade, ficara responsavet pela substifuicso dos mesmos.

3.46. O MUNICIPIO n#o ¢ responsavel pelos valores de fornecimento efetuados indevidamente a terceiros, mesmo
decorrentes de perda, extravio ou roubo.

347.0 MUNICiP_IO néc & responsavel por gualquer ato denoso ou material que venha a ser praticado pelos seus
servidores ativos, inativos ou pensionistas em egtabelstimento credenciado da conveniada.

4. DA SISTEMATICA DE COMPRAS:

4.1, Para fins do cart3c alimentagdo, o MUNICIPIC fomecerd 3 CONTRATADA, apbs a emissas de Ordem de

Servigos, o cadastro completo e atualizado dos servidores, contendo 0s seguintes dados: nome, registrs funcional;
CPF. RG; data de nascimento; unidade de trabalhe e fiiacho,
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4.2. Para fing do cartfo convénio, no requermento assinado pefo servidor, constarfio também dados come enderego @
telefone para contato.

4.3. © Sistema Tecnolégico Integrade viabilizara o pagaments de multi-fomecedores.

4.4. O sistema contratade devera permitir a troca de carides no prazo maxima de 10 {dez) dias, sendo desejavel o
menor tempo possivel.

4.5. A recuperagio e o processamento das informagdes relativas as operacées realizadas por cada um dos usuarios
deverdo ser descentralizadas £ automaticas.

4.6. A rede credenciada devers estar equipada para aceitar transaches com 05 cartdes dos usudnos do sistema e
somente serdo aceitos estabelecimentos que estejam aptos a realizar transacdes via TEF {Transferéncia Eletrdnica de
Fundos ) efou POS ("Point of Sale” ou "Fonto de Venda'}, garantindo assim que todas as fransacles serdo realizadas
e validadas através da digitacao de senha do usuério,

4.7. O sistema devera emitiv comprovante da iransa¢do contendo as informagdes a seguir, independentemente da
solicitaggo do vsudrior identificagio do estabelecimento (nome e enderego), numerc do carthe, data e hora da
transaco, codigo da operacio, nlrmero do documanto: vaior da operagdo e saldo remanescente.

5. DO ESCOPO:

6.1, O Software de Gestao de Convénios e de QGestic de Alimentago, os Equipamentos Periféricos e os Gartbes, da
CONTRATADA compreendem:;

a} o registro informatizado dos dados das compras e disponiveis para consulta via WER {on-iinej;

b) a emissBo de reiatOrics gerenciais, financeiros e operacionais que permitam ¢ controle das despesas, dos
servidores e consumo espeacifico por segmento, além dos possivels desvios em relagdo acs parémetros adotados;

c} @ parametrizacio dos cartbes com os dados necessarios para identificacao das caracteristicas dos setvidores e
dados pessoais;

d) os Cartdes Eletrénicos, para a utilizagio pelo servider serdo identificados conforme tay-out & ser definido pelo
MUNICIPIO:

e) o fornecimento gratuito dos cartdes magnéticos de cada servidor. Na hipotese de perda, roubo ou extravio, a
CONTRATADA devera informar o valor a ser pago pela emissdo do cartao, que naa podera ser maior que RE 5,00
{cinco reais) para cada unidade, o qual sers descontado do proprio servidor municipal, assim como combinar a forma
de pagamento ou repasse com o MUNICIPIO;

f) 0 blogueic/cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio de cartdo ondine, via sistermna,

g) identificacio do usuério no momentc da compra stravés da senha pesscal e apresentagdo dos documentos
pessoais e intransferivais,

h) Os equipamentos periféricos necessarios para a operagio do sistema, conforme a solucdo tecnoldgica ulilizada
peta CONTRATADA, deverdo ser disponibllizados, se necessario, para cada base operacional sem qualquer dnus
para o MUNICIPIO;

i} a exportacio de dados, para o software de Gestdo do MUNICIPIO, que deverfio ser encaminhados mensalmente
pela CONTRATADA 2 Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoas, em arquivos em iormatos adotados pelo
MUNICIPIQ, conforme solictado nos itens 3.2D. (arguivo com s descontos para consignacao em foiha) e 3.36.
{demonstrativo de utilizag3o do cartdo convénio). contendo as informagBes necessarias a serem definidas pela ¢
Secretaria Municipal de Gestao de Pessoas, tais como: nlimere da matricula do servidor, nome do servidor, nimero | i
do CPF do servidor, conta/verba para desconto em folha de pagamento, competéncia para o desconto, entre outras; i j

i) o fornecimento para o MUNICIPIO do cadastro das pontos credenciados devendo conter as seguintes informagdes:
nome fantasia; razéo social; CNPJ; inscrican estacual, endereco; bairre, cidade, telefone, fax, conto, CEP,
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§. DOS RELATORIOS:

6.1. A CONTRATADA deveré disponibilizar acessc ao software de gestdo em niveis de acessos compativels ao
modelo definido peio MUNICIPIO:

a) 0 MUNICIPIO devera estabelecer o nivel de permisséo (consulta/administracBo} do acesso ao sofiware de gestio a
cada unidade, podendo um ou mais usudrios ter acesso completc ou parcial a toda folha, de acordoe com suas
respectivas responsabilidades.

6.2. Us refatdrios disponibiiizados pela CONTRATADA deverfo conter, no minimo, as seguintes informagdes
acumuladas, a partir da coniratagio dos servigos:

a) relacdo dos servidores por carge, codigo do servidor, Secretatia & que pertence;

b) historice das operagbes realizadas pelo servider contendo: data, hora, identificacdc dos estabelecimentos,
identificaciio do servidor, valor total da operacdo em RS {feais);

¢} historico das operagBes realizadas por usuédrio, na hipdtese de alleragio de limite do cartdo de Gestao de
Beneficios;

dj histérico das operacbes realizadas por cada estabelecimento credenciado;
€) prece médio pago pot fipo de compras;

f) volume de gasics realizados por servidor.

7. DA REMUNERAGAQ:

7.1, A remuneragio da CONTRATADA ser3 resultante da aplicagdo da Taxa Perceniual de Administrac8o indicada
peia CONTRATADA, dos totais dos cartdes emitidos.

8. DOS PRAZOS:

8.1. Q prazo de vigéncia da contrataclo serd de 12 (doze} meses, a contar do recebimento da Ordem ¢e Senviges
emitida pela Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoas, prevista para janeiro de 2.015, prorvogévet a criterio da
Administracdo, até o iimite legaimente permitido,

9. DAS REDES DE CREBENCIADOS:

9.1. Os canties eletrbnicos deverdo ser aceilos em, pelo menos, 02 (duas) diferentes redes de hipermercados, como
por exempio: Extra, Carrefout, et¢, e 03 {irés) diferenfes grandes redes de supermercados. como por exemplo: Boa,
Russi, Coapercica, etc para ¢ cartao alimentacds € convénio, ¢ 05 (cinco) diferentes grandes redes entre farmacias.
restauranies, postos de combustivel e outros estabeiecimentos pars o cartao convénio, sendo que, para ambos os
casos, seré considerade o Municipio de Jundiai.

9.2. Alem do Municipic de Jundial, a drea de utiizagdo do cartdo terd, preferenciaimente, prictidade nas regides
metropolitanas de 830 Paulo e Campinas, onde os caribes deverdo ser aceitos em pelo menos 03 (trés) diferertes
redes de hipermercados.

9.3. A CONTRATADA serd a Dnica responsavel pelo pagamento aos credsnciades, pelo valor efetivamente consumido
pelo MUNICIPIO, ficande claro que o MUNICIPIO ndo respondera sofidaria ou subsidiariamente por esse pagamento.

9.4. O credenciamento de novos postos de vendas, conforme a necessidade do MUNICIPIO, deverd ser efetivado pela
CONTRATADA no praze méximo de 30 {irinta} dias, contados da daia da solicitaggo.
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16. DA IMPLANTAGAO:

10.1. ;_f\ CONTRATADA deversd implantar ¢ sistera no prazo maxime de 60 {sessenta} dias, contados a partir da
emissao da Ordem de Servigos, conforme cronograma estimativo detinide pelo MUNICIPIO.

10.2. O processo de implantacdo do Sistema pela CONTRATADA compreende as $2quintes atividades:
- cadastramenio dos servidores, ocbedecendo as normas envolvendo sigio nos dados;

- definigao da logistica da rede de credenciados;

- preparacae € distribuigao dos equipamentos periféricos:

- fornecimento ao MUNICIPIO dos dades cadasirais da rede de credenciados;

- freinamento dos gestores:

- fornecimento & enfrega dos cartGes para os servidores.

11. DO TREINAMENTO DOS GESTORES:

11.1. A CONTRATADA devera oferecer. sem dnus ac MUNICIPIO, programa de capacitacac de pessoal para todos os
gestores envolvidos na utlizagio do Sistema, inciuindo:

- operacBes diversas;
- detaihamento dos procedimentos para utilizagio do software de Gestio e Emissdo de Relalbrios;
- informagtes relativas a eventuais fathas operacionais e providéncias necessarias para sana-las;

- gplicacao pratica do Sistema,

12. DOS PREGOS DOS PRODUTOS:

12.1. Os produlos deverdo ser comercializades levando-se em conta seu prego a vista no ato da campra, Em hipdiese
alguma os estabelecimentos credenciados podetéo majotar o pregos dos produtos, face ao pagamento ser efetivado
pot meio do Cartao.

12.2. A CONTRATADA se compromete & repassar, igualmenie, ans usuarios dos cantdes, qualquer promocio em sua
rede de estabelecimentos credenciados, sem que impligue em cusios adicionais ao contrato.

13. DA SEGURANGCA NC FORNECIMENTO:

13.1. Nos casos de fatha dos equipamenios periféricos de rede credenciada cu dos cartdes dos usudrios, da
ocomréncia de situagbes adversas como falta de energia elétrica, a CONTRATADA devera disponibiiizar procedimento
conlingéncias, alraves de servico de atendimento ao cliente, gue consiste na obtengio por telefone por parte da rede
credenciada do nimero de auforizaglo das compras a ser transcrito para formulario especifice da CONTRATADA
visando geranfir a manutencao das informacbes necessarias ac confrole e gestado dos convénios e no comprometer &
continuidade das atividades operacionais do MUNICIPIC.

13.2. A CONTRATADA devera prestar suporie cnico atraves do Servigo de Atendimento a¢ Cliente, por telefone e
internet, para fins de consulta de saido, fornecimentc de exirato, esclarecimentos de ddvidas, fornecimento de
segunda vida de senha, etc.

13.3. A CONTRATADA devers ter uma central de atendimento que permita a0 MUNICIPIO o acesso através de

hgacho, com funcionarios suficientes para atendimentc 24 {vinle e guatro) horas todos os dias do ano, ndo sendo |
aceito sistema de atendimenic por secretaria eletronica. /
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14. DA RESPONSABILIDADE:

14.1. A CONTRATADA daverd fnishbilizar-se pelo recolhimento de todos os tributos Federals, Estaduais e

Municipais presentes oy §s que, direta ou indiretamente, incidam ou venharr a incidir sobre o servigo refacionado
cam o objeto con! .




